
SERVIZIO     DI     ASSISTENZA    E     SORVEGLIANZA    NELLA     FASE    DI
ATTRAVERSAMENTO SEDE STRADALE DURANTE L’ENTRATA E L’USCITA IN FASCE ORARIE
ANTIMERIDIANE  E  POSTMERIDIANE  DEGLI  ALUNNI  DELLE  SCUOLE  DI  COSTIGLIOLE
SALUZZO.

Art. 1 - OGGETTO DEL SERVIZIO.

L’affidamento del  servizio ha per oggetto l’assistenza e sorveglianza degli  alunni delle  scuole in

occasione di entrata ed uscita dai plessi scolastici nelle fasce orarie antimeridiane e post-meridiane

per  l’inizio  ed  il  termine  delle  lezioni,  onde  tutelare  la  loro  sicurezza   nella   fase   di

attraversamento  della  sede  stradale  per  raggiungere  la  scuola  o  per allontanarsi da essa. Il

servizio è limitato all’attraversamento stradale ubicato presso la rotatoria tra via Villafalletto, via

Vittorio Veneto, Via Umberto I e Via Busca 

Periodo: da attivazione fino all’assunzione del nuovo agente di polizia municipale, con corrispettivo 

stabilito in  sede di contratto. 

In caso di necessità e al fine di garantire l'assistenza e la sorveglianza degli alunni,  il servizio potrà 

essere prorogato.

ART. 2 - MODALITÀ’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

L’attività di assistenza deve essere espletata in tutti i giorni del calendario scolastico.

L’Amministrazione si riserva la possibilità, con ordine scritto, di aumentare o diminuire i

punti di sorveglianza.  L’attività sarà espletata: al mattino: all’ingresso; all’uscita; 

L’orario di presenza sul punto di sorveglianza sarà stabilito secondo l’orario comunicato 

dall’Istituto Comprensivo, e dovrà essere in ogni caso non inferiore a venti minuti prima 

dell’inizio  delle  lezioni  del  mattino  e  non  inferiore  a  quindici  minuti  

prima  dell’uscita,  al  mattino.  A  riguardo  è  fondamentale  che  la  ditta  

aggiudicatrice  contatti  direttamente  ogni  plesso  scolastico  al  fine  di  confermare  o  

rettificare gli orari già noti.

Il personale incaricato giornalmente dovrà rimanere in luogo non meno di 15 minuti dopo 

l’orario di uscita degli alunni, in modo da coprire un sufficiente arco temporale tale da  

favorire  che  gli  studenti  abbiano  lasciato  la  scuola  e  siano  transitati  dai  punti  di  

sorveglianza.

Gli addetti dovranno posizionarsi come segue:



- al momento dell’ingresso degli alunni sul lato opposto alla scuola;

- al momento dell’uscita sul lato più prossimo della scuola;

- gli addetti dovranno seguire le istruzioni impartite dal personale comunale durante il

corso preparatorio.

Gli  addetti,  durante  l’espletamento  del  servizio,  dovranno  attendere  che  il  traffico  si  sia  

diradato e, solo in quel momento, agevolare i ragazzi negli attraversamenti, utilizzando ove occorra

la  paletta  di  segnalazione  priva  di  diciture  e  costituita  esclusivamente  da  un  

disco  rotondo  con  fondo  rosso  da  un  lato.  L’utilizzo  di  detta  paletta  non  autorizza  a  

fermare i veicoli se non per la regolamentazione del traffico, né autorizza alla richiesta di  esibizione

di documenti nè tantomenoall'ispezione delveicolo.

L’aggiudicatario dovrà altresì provvedere alla copertura dei punti di sorveglianza qualora si

verificassero variazioni,  anticipi  o ritardi  sull’orario di  entrata ed uscita  degli  alunni,  per

motivi sindacali o assemblee del personale docente, scioperi, gite scolastiche od altro. Sarà

l’autorità  scolastica  a  comunicare  direttamente  alla  ditta  tali  evenienze.  

Nel caso in cui si verificasse la necessità di intervenire durante la mattinata, in aggiunta ai

normali servizi  già quantificati,  per l’uscita di una parte degli  alunni dovuta ai  motivi

riportati  sopra,  il  servizio  suppletivo  sarà  a  totale  carico  dell’aggiudicatario,  senza

ulteriore  richiesta  di  spese  nei  confronti  dell’Amministrazione  Comunale.  

Inoltre rimane facoltà del Comune poter variare gli interventi richiesti (orari e/o incroci da

sorvegliare) nel caso si verificassero situazioni contingibili ed urgenti o comunque tali da

rivedere il servizio, dietro comunicazione scritta, inviata anche solo via fax o pec al

numero che la ditta aggiudicataria fornirà o tramite e-mail all’indirizzo di posta elettronica

comunicato dalla ditta appaltatrice.

Per  raggiungere  i  luoghi  di  sorveglianza,  gli  incaricati  della  società  aggiudicataria

provvederanno  direttamente  con  i  propri  mezzi,  senza  gravare  di  ulteriori  spese

l’Amministrazione Comunale.

ART. 3 - ASSICURAZIONE

L’operatore  economico  aggiudicatario  dovrà  provvedere,  a  sua  cura  e  spese,  a  stipulare   una

specifica polizza assicurativa di responsabilità civile adeguata al servizio oggetto   dell’appalto a

copertura dei danni che quest’ultimo potrebbe causare agli utenti o alle loro  cose.

Copia  della  polizza  assicurativa  di  responsabilità  civile  dovrà  essere  presentata  al

Comune.



ART. 4 - RESPONSABILITÀ PER DANNI

L’operatore economico aggiudicatario è responsabile per danni di qualsiasi specie ed

entità che comunque dovessero derivare a persone, comprese quelle alle dipendenze

dell’appaltatore  stesso,  o  a  cose,  causate  nell’esercizio  del  servizio,  restando  a  suo

esclusivo carico qualsiasi risarcimento.

La  responsabilità  è  da  intendersi  senza  riserve  nè  eccezioni,  interamente  a  carico

dell’appaltatore.

ART. 5 - OBBLIGHI DELL’APPALTATORE

La società aggiudicataria, all’atto della formalizzazione del contratto, o comunque prima dell’inizio

effettivo del  servizio, dovrà comunicare formalmente l’elenco nominativo del  personale (nome,

cognome, recapito telefonico e residenza), incaricato per la copertura dei  punti di sorveglianza e

l’elenco nominativo del personale (nome, cognome, recapito telefonico, residenza) incaricato per

la  reperibilità  immediata,  che possa sostituire  in  tempi  brevissimi  assenze improvvise  dei  titolari

dell’incarico.

A  carico  dell’appaltatore  è  l’equipaggiamento  del  personale  addetto  all’attività  di  assistenza,

prescritto dalla Polizia Locale e costituito da berretto con visiera, mezzo di  segnalazione (paletta

senza lo stemma della Repubblica Italiana e senza diciture), giubbino rifrangente.

La società aggiudicataria dovrà garantire che il personale assicuri un comportamento

rispettoso  del  servizio  e  del  contatto  con  il  pubblico,  impegnandosi  a  sostituire

immediatamente  coloro  i  quali  non  dovessero  tenere  un  contegno  corretto.  

L’aggiudicatario dovrà garantire, inoltre, che il servizio previsto nei punti di sorveglianza

non rimanga scoperto per assenza, anche improvvisa, del personale per malattia od altro

e, pertanto, dovrà provvedere immediatamente, a propria cura e nei modi che riterrà più

opportuni, alla sostituzione del personale assente con altro.

ART. 6 – INFORMATIVA PRIVACY

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 13 e 14 del GDPR 679/2016, si informa che i dati personali

raccolti  nell’ambito  della  presente  procedura,  incluse  le  generalità  del  personale  addetto  al

servizio, verranno trattati al fine di ottemperare agli obblighi di legge cui il Comune è soggetto e

nell’esercizio di pubblici poteri di cui il Comune è investito. Il mancato o l’errato conferimento dei

dati personali richiesti comporta l’esclusione dalla presente procedura.



Il titolare del trattamento è il Comune di Costigliole Saluzzo. Il Responsabile della Protezione Dati

(in seguito “DPO”) nominato dal  Comune è la società Ambiente Sicuro Servizi  soc. coop. (tel.

0171451725; email dpo@aesseservizi.eu).

I dati forniti saranno trattati nell’assoluto rispetto della normativa privacy vigente. Il trattamento

dei dati sarà effettuato tramite supporti cartacei ed informatici dal Titolare del trattamento e dai

suoi  responsabili  e designati  con l’osservanza di  ogni  misura cautelativa,  che ne garantisca la

sicurezza e la riservatezza.

L’interessato  potrà rivolgersi  Comune e/o al  DPO per  accedere ai  propri  dati,  farli  limitare o

rettificare  e/o  per  esercitare  gli  altri  diritti  applicabili  previsti  dagli  artt.  15  e  ss.  del  GDPR

679/2016.




