COMUNE DI COSTIGLIOLE SALUZZO

PROVINCIA DI CUNEO

VERBALE DI DELIBERAZIONE
DELLA GIUNTA COMUNALE N. 19

OGGETTO:
APPROVAZIONE RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2021

L’anno duemilaventidue addi tre del mese di febbraio alle ore 17:30 nella solita sala delle
adunanze, regolarmente convocata, si € riunita la Giunta Comunale, nelle persone dei Signori:

Cognome e nome i Presente

Arch. NASI Fabrizio Giacomo Si
CARRINO NICOLA, ALESSANDRO Sl
ANGHILANTE PAOLA Sl
SOLA IVO GIUSEPPE Sl
COLOMBERO MASSIMO FRANCESCO Sl
i Totale presenti : 5

Totale assenti : 0

Assiste all’adunanza il Segretario Comunale Mondino Dott. Dario il quale provvede alla
redazione del presente verbale.

Il Presidente, riconosciuta legale 1’adunanza, dichiara aperta la seduta.



LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che con deliberazione di Giunta Comunale n. 15 del 04/02/2021 ¢ stato approvato
il piano delle risorse e degli obiettivi per il periodo 2021/2023, comprensivo del piano della
performance;

Visto I’art. 10, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, che impone, a
conclusione del ciclo annuale di gestione della performance, la redazione di un documento,
denominato “Relazione sulla performance”, evidenziante a consuntivo i risultati raggiunti nell’anno
precedente rispetto agli obiettivi contenuti nel piano della performance;

Visto in particolare 1’art. 4, comma 2 lettera f) del richiamato D. Lgs. 150/2009 che prevede,
quale ultima fase del ciclo della performance, la rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo

politico-amministrativo, nonché ai cittadini, agli utenti e ai destinatari dei servizi;

Visti i pareri favorevoli espressi ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs n. 267/2000;

Con votazione unanime e favorevole, resa per alzata di mano,

DELIBERA
1. Di approvare la Relazione sulla Performance anno 2021 depositata agli atti;

2. Di disporre la pubblicazione della suddetta Relazione sulla Performance anno 2021 sul sito del
Comune della sezione “Amministrazione Trasparente”.



I1 Presidente Il Segretario Comunale
Arch. NASI Fabrizio Giacomo * Mondino Dott. Dario *

* Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate, il quale sostituisce
il documento cartaceo ¢ la firma autografa
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Comune di COSTIGLIOLE SALUZZO
Provincia di CUNEO

Relazione sulla Performance

Anno 2021



PREMESSA
La Relazione sulla Performance (art. 10, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 150/2009) e lo strumento
mediante il quale 'Amministrazione illustra ai cittadini e a tutti gli altri stakeholder, interni ed
esterni, i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di
gestione delle performance.
Tale Relazione & stata predisposta nel rispetto di quanto definito dalle Linee Guida predisposte
dalla CIVIT (Commissione indipendente per la valutazione, la trasparenza e l'integrita delle
amministrazioni pubbliche), approvate con delibera n. 5/2012 “Linee guida ai sensi dell’art. 13,
comma 6, lettera b), del D. Lgs. n. 150/2009, relative alla struttura e alla modalita di redazione
della Relazione sulla performance di cui all’art. 10, comma 1, lettera b), dello stesso decreto”.
Essa mostra a consuntivo i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi
programmati e alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti registrati nel corso
dell’anno, indicandone le cause e le misure correttive da adottare. Costituisce altresi un
documento di sintesi della rendicontazione degli obiettivi annuali, per ciascuna area, approvati con
Delibera della Giunta comunale n. 10 del 28/01/2020, unitamente ai rispettivi indicatori di
performance.
La Relazione sulla Performance consente infine di acquisire tutti le informazioni necessarie ad
esprimere una valutazione dell’andamento della gestione dell’attivita amministrativa in termini di
efficacia, efficienza ed economicita.
La Relazione & validata dal Nucleo di Valutazione secondo quanto stabilito dall’art. 14, comma 4,
lettera c) del D.Lgs. n. 150/09, che ne assicura adeguata visibilita attraverso la pubblicazione sul
sito istituzionale.
A livello di ente, il Piano della performance deve riportare gli elementi sintetici di carattere
generale riguardanti I'identita del Comune, gli obiettivi strategici e gli obiettivi gestionali.
Il Piano globale degli obiettivi e delle performance, é finalizzato :
- al miglioramento della qualita del servizio pubblico offerto ai cittadini
- alla crescita delle competenze professionali attraverso |'erogazione di premi e responsabilita perii
risultati perseguiti
- alle pari opportunita di diritti e doveri
- alla trasparenza dell’azione amministrativa e delle risorse impiegate assumendo come principio
inderogabile il divieto della distribuzione di incentivi e premi al personale in maniera

indifferenziata o sulla base di automatismi.
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Dagli stati finali prodotti dai Responsabili delle Aree e dai dipendenti si evince chiaramente che gli
obiettivi contenuti nel Piano risultano raggiunti in relazione alle risorse umane, strumentali ed
economiche a ciascuno assegnate.

1. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER | CITTADINI E GLI STAKEHOLDERS ESTERNI

1.1. Il contesto esterno di riferimento

Popolazione legale al censimento (2011)

Popolazione residente al 31 dicembre - 3318
di cui: maschi 1700
femmine 1618
nuclei familiari 1401
comunita/convivenze 2
Popolazione al 1.1. 3318
Nati nell'anno 18
Deceduti nell'anno 43
Saldo naturale -25
Immigrati nell'anno 158
Emigrati nell'anno 133
saldo migratorio 25

Tasso di natalita ultimo quinguennio

Anno 2016 ‘ Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 ‘ Anno 2020

Tasso di mortalita ultimo quinquennio ‘

Anno 2016 ‘ Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 i Anno 2020 |

TERRITORIO

Superficie in| 16
Kmgq

Risorse idriche| 1

Strade I
Statali Km(0 Provinciali Km 8 Comunali Km| 19
Vicinali Km| 28 Autostrade Km| 0
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1.2 'amministrazione: struttura organizzativa e risorse umane

Le Aree/l Settori in cui & strutturato I'Ente e i relativi Responsabili:
e Area Tecnica
e Area Amministrativa
e Area Economico- Finanziaria
I dipendehti totali alla data del 01/01/2022 sono n. 12 cosi suddivisi
e N. 1Segretario comunale (in convenzione con altri tre comuni);
e N. 1 Responsabili di Area (area economico-finanziaria e area tecnica);
e N. 11 Dipendenti a tempo indeterminato
e N./Dipendenti a tempo determinato
Il Responsabile del Servizio tecnico & dipendente del Comune di Busca e lavora per il Comune di

Costigliole Saluzzo, come utilizzo condiviso, per 16 ore settimanali.

Suddivisione del personale a tempo indeterminato per categoria:

e A /, dicuimaschi/, di cui femmine /

e B 2,dicuimaschil,dicui femminel

e C 8,dicui maschi2, dicui femmine 6

e D 1, dicui maschi/, di cui femmine 1

e D posizioni organizzative 1, di cui maschi /, di cui femmine 1/
Suddivisione del personale a tempo determinato per categoria:

non risultano dipendenti a tempo determinato

Suddivisione del personale a tempo indeterminato per tempo impiegato:
e A /,/tempo pieno /tempo parziale / (%)
e B 2,1tempo pieno 1tempo parziale 50 (%)
e C 8, 3tempo pieno - 5tempo parziale di cui 2 al 50 (%), 1 al 55,55 (%), 1 al 83,33 (%), 1 al
88,89 (%)

e D 1,1tempo pieno /tempo parziale / (%)

D posizioni organizzative 1, 1 tempo pieno / tempo parziale / (%)

Di seguito I'Organigramma dell’Ente:
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Area Amministrativa Area Economico
Resp. Segretario \anzi Area Tecnica

Comunale Resp. D.s a lTeres Resp. Arch. Giuseppe Mo

Dott. Mondino Dario

" 4 1 a B
Ufficio Segreteria - U:ﬁ;:i?_c: a-v';‘;(i}; '
= U.R.P. - Protocollo - = Ragioneria P ) siry
Arehivio economia - ngzl
appaltati
\ A\ y \
- r 4
Biblioteca - Cultura -
= Manifestazioni - = Economato =  Edilizia Privata
Turismo - Istruzione
\ A y \
@ (" [ kK
Manutenzione
— Personale - Tributi L patrimonio -
Servizio Scuolabus
\ y \ \
Ir
|| Anagrafe - Stato
Civile - Elettorale
.
-
Polizia locale -
=4 Commercio - Polizia
amministrativa

1.3 Risorse strumentali informatiche

| principali procedimenti amministrativi sono gestiti attraverso applicativi software dedicati.

Il procedimento per la predisposizione e |'adozione degli atti amministrativi (delibere,
determinazioni dirigenziali, decreti, ordinanze) & informatizzato, digitalizzato e prevede I'adozione
della firma digitale in varie fasi (proposta, approvazione dell’atto definitivo, pubblicazione

sull’albo).
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2. OBIETTIVI e RISULTATI

Con riferimento agli enti locali, I'art. 169 del D.Lgs. n. 267/2000 (TUEL) ha disposto I'unificazione
organica del Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO) e del Piano delle performance all'interno del
PEG. Il PEG costituisce quindi lo strumento fondamentale in cui vengono individuati, esplicitati e
assegnati ai Responsabili di settore gli obiettivi di gestione, unitamente alle dotazioni umane,
strumentali e finanziarie necessarie. Ragione per cui il tale atto pud essere inteso quale strumento
che funge da collegamento tra il ciclo della gestione delle performance e il ciclo della
programmazione finanziaria e del bilancio.

Sono oggetto di misurazione e valutazione il raggiungimento degli obiettivi programmati, il
contributo assicurato alla performance generale della struttura e la performance dell’ambito
organizzativo di diretta responsabilita (responsabili) o alla performance del servizio (dipendenti)
nonché le competenze e i relativi comportamenti tenuti sia nell’ambito dello svolgimento delle
proprie attivita sia per ottenere i risultati prefissati.

L’attivita di misurazione e valutazione viene svolta secondo il sistema di valutazione, i criterie la
metodologia disciplinati con D.G.C. n. 100 del 13.10.2020.

In ottemperanza a quanto previsto dal d.lgs. n. 267/2000, la Giunta Comunale, con deliberazione

n. 15 del 04.02.2021, ha approvato il Piano delle risorse e degli obiettivi 2021.

In allegato l'illustrazione dettagliata circa il raggiungimento degli obiettivi per ciascuna Area

(Allegato A)

3. CONSIDERAZIONI: RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITA

Dalla valutazione effettuata sulla performance organizzativa e quella individuale dell’Ente,
prendendo come riferimento i principali valori del bilancio ed e i risultati conseguiti, & riscontrabile
un livello alto di raggiungimento degli obiettivi strategici e operativi in termini di efficienza ed
economicita.

Si allega il piano degli indicatori relativo al rendiconto 2021 (Allegato B).
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4. MISURE IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA TRASPARENZA

Con delibera di Giunta n. 17 del 28/01/2020 é stato approvato il Piano Triennale per la
Prevenzione della corruzione e per la trasparenza (P T P C T) 2020-2022, pubblicato nel sito
istituzionale dell’Ente, nella sezione Amministrazione Trasparente/Altri Contenuti/Prevenzione
della Corruzione.

Con délibera di Giunta n. 14 del 28/01/2021 & stato confermato per I'anno 2021 il Piano Triennale
per la Prevenzione della corruzione e per la trasparenza 2020-2022.

L’amministrazione ha individuato il Segretario quale RPCT (Responsabile per la Prevenzione della
corruzione e la Trasparenza) con decreto n. 1 del 27/01/2020.

Il Piano tende al rafforzamento ed al miglioramento del collegamento tra il sistema di
programmazione, il sistema dei controlli, gli obblighi di trasparenza e il Piano dettagliato degli
obiettivi, al fine di creare un sistema di amministrazione in grado di assicurare, con maggiore
facilita, comportamenti interni finalizzati a prevenire attivita illegittime ed illecite, senza in alcun
modo pregiudicare I'efficienza e I'efficacia dell’azione amministrativa.

Il Segretario, in qualita di RPCT, sovrintende all’applicazione del Piano; di seguito si elencano
alcune misure adottate.

Anticorruzione:

Adozione della Relazione del Responsabile della prevenzione della Corruzione relativa all’anno
2021 (pubblicata sul sito dell’Ente sulla base delle indicazioni fornite da ANAC), pubblicata nel sito
dell’Ente, sezione Amministrazione Trasparente/Altri contenuti

Controlli_interni: in adempimento a quanto stabilito dal Regolamento comunale sui controlli

interni, approvato con Deliberazione consiliare n. 37 del 18/12/2012, ¢ stata effettuata I'attivita di
controllo sui provvedimenti adottati dai Responsabili di Area relativamente all’anno 2021.

Amministrazione trasparente: viene effettuato un costante controllo dell’aggiornamento della

sezione “Amministrazione trasparente”.
Trasparenza: sono state adottate una serie di misure finalizzate all’adeguamento alle modifiche
normative in materia di trasparenza, conseguenti alla profonda revisione del D.Lgs. n. 33/2013

portata dal D.Lgs. n. 97/2016.

5. ESITO DELLA VALUTAZIONE
Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica composto dal dott. Dario Mondino, Segretario
Comunale, in forza di Decreto Sindacale n. 24 del 16/02/2021 ha proceduto all’accertamento degli

esiti degli obiettivi assegnati ai diversi settori; Il Nucleo di valutazione ha proceduto quindi alla
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valutazione dei comportamenti professionali dei Responsabili di Settore, compilando le relative

schede di valutazione. L’Organismo di valutazione ha proceduto quindi alla valutazione

complessiva.

L’esito € stato positivo e gli obiettivi sono stati nel complesso raggiunti.

Particolare menzione va riservata alla critica situazione di carenza di personale e ad altri aspetti

particolari:

I’'aumento dei carichi di lavoro a fronte di una dotazione organica numericamente inferiore
ad i rapporti tra popolazione residente/dipendenti in servizio: I'ente dovrebbe disporre di
un dipendente ogni 159 abitanti, ovvero di 21 dipendenti, mentre i dipendenti sono 12 (di
cui 5 part time) oltre al segretario per qualche ora alla settimana; tra I'altro dal 2016 ad
oggi la dotazione di personale di polizia municipale si é ridotta da due a una unita; dal
30.12.2016, é cessato il responsabile di area tecnica, passato per mobilita al Comune di
Busca, e condiviso da questo Comune per 16/36;

la presenza di servizi diretti all'utenza a carattere di continuita (refezione, trasporto
scolastico, manutenzioni) gestiti in parte in economia;

I'estensione del territorio comunale;

la valenza turistica del Comune, inserito in circuiti di visita;

la dotazione di impianti sportivi comunali e dal gran numero di entita sociali operanti sul
territorio (associazioni, ecc.).

la gestione con altri Comuni di servizi intercomunali (SUAP, centrale unica di committenza)
il territorio ubicato in parte in zona collinare-montana, con problematiche correlate ai
dissesti;

comune appartenente all’'Unione Valle Varaita, ma con funzioni ancora svolte
sostanzialmente dai singoli comuni;

ente con presenza di cittadini stranieri pari a oltre 500, su 3300 abitanti circa.

In conclusione suddetti dati consentono di affermare che é stato profuso da parte dell’Ente e

Responsabili un adeguato impegno nel raggiungimento degli obiettivi concordati.
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6. VALIDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2021

Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica ha preso in esame la presente Relazione sulla

Performance - Anno 2021 , tenendo conto dei risultati emersi dalle valutazioni sia dei Responsabili

di Area, sia dei dipendenti delle Aree.

Sulla base della documentazione analizzata, Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica
VALIDA

la presente Relazione sulla Performance — Anno 2021.

Il pieno raggiungimento degli obiettivi cosi come accertato dal presente atto e gli esiti della

valutazione e gli esiti della valutazione della performance risultanti dagli atti allegati comporta

I'erogazione della retribuzione di risultato ai Responsabili di area incaricati di P.O. nell'importo

massimo previsto.

Costigliole Saluzzo, li

" IL SEGRETARIO COMUNALE
MONDING Dgt. Dario
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Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

OBIETTIVO TRASVERSALE COMUNE A TUTTI GLI UFFICI

OBIETTIVO a.

Rispetto della tempestivita delle pubblicazioni.

Aggiornamento dei dati da pubblicare ai sensi del D.Lgs. 33/2013 ed alla
luce delle modificazioni normative introdotte dal D.Lgs. 97/2016,
attuazione delle misure previste nel piano anticorruzione e adempimenti
relativi alla tutela dei dati personali

Peso obiettivo 30

Risultato atteso:

Garantire il rispetto della tempestivita delle pubblicazioni, aggiornamento costante dei dati da
pubbicare, rispetto del piano anticorruzione nazionale e comunale e rispetto della normativa

relativa alla privacy

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista | 25% | [ 25% | [ 25% | [ 25% | [ 100% ]
Valore al
. . " "1 Valore
Indicatori_correlati all'obiettivo e ps
T T obiettivo
1. |aggiornamento dati sifno si
adozione misure anticorruzione (redazione report sulle misure previste Y -
nel piano anticorruzione e trasparenza) S o
3. |adempimenti privacy si/no si

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | [ | |
Generate
[ ] C ] ]

Ricadute operative
Previste

Miglioramento della trasparenza
amministrativa al fine di impedire fenomeni
corruttivi

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

e stato civile, Polizia

Uffici: Personale, Segreteria, Tributi, Ragioneria, Economato, Urbanistica, Tecnico, Anagrafe

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

|AREA AMMINISTRATIVA

OBIETTIVO a

Supporto agli utenti per pagamenti tramite il nuovo sistema di
pagamento PAGOPA

Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Supporto agli utenti per i pagamenti con il nuovo sistema PAGOPA

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25%|  [25%] @ [25%] [ 25% | [ 100% |
Valere Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2021 g
obiettivo
1. |supporto all'acquisto buoni mensa si/fno si
elaborazione bollettini PAGOPA per chi ha difficolta online e f
2. : . . sifno si
‘ registrazione transazione
i 3. si/fno
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate [ I [ I [ J
1 Generate
| | [y | |
|
' Ricadute operative
Previste
Supporto agli utenti per I'utilizzo della nuova
metolodogia PAGOPA
1 Ricadute finanziarie
‘ Previste

Servizi coinvolti:

ﬁlﬁicio Cultura

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo

Settore

Anno 2021

[AREA AMMINISTRATIVA

OBIETTIVO b

relativi all'area amministrativa

Collaborazione per proroghe e/o nuovi affidameni e/o convenzioni

Peso obiettivo 30

' Risultato atteso:

amministrativa

Predisposizione atti relativi a nuovi affidamenti e/o proroghe e/o convenzioni relative all'area

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25%] [25%] [ 25% [ 100% |
Valore al
I . i o A Val
ilndlcatorl correlati all'obiettivo anno 2021 _a ofe
obiettivo
1. |nuovi affidamenti si/no si
2. |proroghe affidamenti si/no si
3 |convenzioni si/no si
4. |supporto all'Ufficio Segreteria per nuovo assunto si/no si
" Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate L1 | | |
Generate I | | | r _I

|
|
‘ Ricadute operative
|

Previste

Mantenere la continuazione dei servizi con
affidamenti e/o proroghe realizzate in tempi
utili

Ricadute finanziarie

Previste

Servizi coinvolti:

Note

IU)fﬁcio Cultura

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

IAREA AMMINISTRATIVA

OBIETTIVO c

Sistemazione contratti di concessione di loculi colombari scaduti
negli anni passati tramite ricerca anagrafica di familiari e Peso obiettivo 20
pubblicazione avvisi

Risultato atteso:

Individuare loculi da rinnovare o da liberare

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
} prevista [25% | [25%] [25%] [ 25% | [ 100% |
| Valore Valore al
|Indicatori correlati all'obiettivo anno 2021 St
i obiettivo
; 1. |ricerche anagrafiche si/no si
! 2. |pubblicazione avvisi al cimitero sifno si
3.
| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
' previsto al note
Impiegate | | | | | |
Generate I | I J I |

Ricadute operative

Previste

Nuova disponibilita di loculi nel cimtero
comunale

Ricadute finanziarie

Previste

Servizi coinvolti:
Ufficio Cultura

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

|SERVIZIO SEGRETERIA - Ufficio Segreteria

OBIETTIVO a.

Ordinaria gestione del servizio e collaborazione alla verifica dei controlli g
interni : Peso obiettivo 70

Risultato atteso:
Ordinaria gestione del servizio tenuto conto che il dipendente neo assunto operera in regime di part
time per sei mesi

\ Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021
|

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Cprevista  [25% ]|  [25%]  [25%] [ 25% [ 100% ]
\
Valoie Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo gkt
obiettivo
1. |ordinaria gestione del sevizio si/no si
2. |rispetto degli adempimenti sifno si
3. |predisposizione documentazione controlli interni sifno si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate [eeils® ] | |

Generate
| | ] I |

Ricadute operative
Previste

Rispettare gli adempimenti e le scadenze

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:
[Ufficio Segreteria

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

[SERVIZIO PERSONALE

OBIETTIVO a.

Studio approfondito nella normativa in materia di personale
Lavori di pubblica utilita/Messa alla prova/Lavori socialmente utili/ -
mantenimento delle azioni strategiche in atto

Peso obiettivo 70

Risultato atteso:

Approfondimento della normativa in materia di personale
Inclusione di diverse fasce di cittadini

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

| 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
i
prevista [25% ]  [25%]  [25%] [ 25% | [ 100% |
Valore al
[ : oo g ohee Valore
Indicatori_correlati all'obiettivo e
obiettivo
1. |lavoratorii pubblica utilita inseriti sifno si
2. |messi alla prova inseriti si/no si
3. |lavoratori socialmente utili inseriti si/no si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | I [ I [ I

Generate
I |

Ricadute operative
Previste

Approfondimento della normativa
Inclusione di diverse fasce di cittadini

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Wﬁfcio Personale

| Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

BERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO a.

Studio e applicazione della normativa relativa al Canone Unico
Patrimoniale

Peso obiettivo 30

Risultato atteso:

Approvazione del Regolamento relativo al Canone Unico Patrimoniale

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista I 100%] l | l ] I -
! Valore Valore al
‘lndicatori correlati all'obiettivo N -l
‘ obiettivo
‘ 1. |Studio normativa si/no S
‘ 2. |Predisposizione bozza regolamento si/no si
1 3. |Approvazione in Consiglio sifno si
[
™ ey Capitoli di riferimento
' Risorse correlate all'obiettivo Importo Ihpoeto . /
al note
Impiegate | | I | I |
Generate l I | | |— I

Ricadute operative
Previste

Rispettare la normativa di riferimento

1 Ricadute finanziarie
i Previste
L | | |
| Servizi coinvolti:
|Ujfficio Ragioneria; Ufficio tributi |
Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

|SERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO b.

Collaborazione con il Segretario comunale: - nella predisposizione dei
seguenti documenti: - PTPCT; - piano performance; contrattazione
decentrata.

Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Adempimenti realizzati nei termini di legge

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25% ] [25%] [ 25% | [ 1200% |
Valore Valore al
\Indicatori correlati all'obiettivo obiettivo
\ collaborazione nella predispoizione PIPCT € piano perfomance, = =
. ; : si/no si
| imonitoraggio
' 2. |collaborazione nella determinazione del fondo per la contrattazione si/no si
3. |Collaborazione negli adempimenti relativi alla contrattazione si/no si

Capitoli di riferimento /
note

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
previsto al
Impiegate I I I I
Generate
= |

Ricadute operative
Previste

Garantire il rispetto della normativa

Ricadute finanziarie
Previste

l |

| Servizi coinvolti:

| Ufficio Ragioneria

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

[sERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO c.

Implementazione sistema di pagamento PagoPa Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Rispetto degli adempimenti di legge

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25% | [25%] [ 25% | [ 100% ]
| Valore Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo obiettivo
\
} 1. |implementazione sistema di pagamento si/no si
2
| 3.
i
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate I ] I I | |
Generate ‘ ] I I I J

Ricadute operative
Previste

Garantire il rispetto della normativa

' Ricadute finanziarie
Previste
Servizi coinvolti:
‘ Ufficio Ragioneria I
i Note

| Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
‘ 2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

SERVIZIO FINANZIARIO - Ufficio Economato

OBIETTIVO

Tempestiva e corretta pubblicazione su SIPAL CONTRATTI on LINE
delle liquidazioni e controllo CIG. Peso obiettivo 70
Implementazione archiviazione digitale

Risultato atteso:

Ottimizzazione su tempi di lavoro su pratiche servizio economato e ragioneria

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% | [25%] [25%] [ 25% [ 100% |
valire Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo i
[ obiettivo
1. |inserimento su SIPAL CONTRATTI ON LINE si/no sl
ottimizzazione tempi di lavoro pratiche economato e ragioneria si/no si
3. |implementazione archiviazione digitale si/no si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate b | | |

Generate
L I I | |

- Ricadute operative

‘ Previste

miglioramento della gestione pratiche e
ottimizzazione tempi

Ricadute finanziarie
Previste
= | |
| Servizi coinvolti:
‘ I—Ujficio Economato l
~ Note

Il presente obiettivo & conforme a guanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore
[SERVIZEO FINANZIARIO - Ufficio Tributi
OBIETTIVO b.

Lotta all'evasione tassa rifiuti

Peso obiettivo 50

Risiltato atteso:

Recupero di circa 15.000,00 euro per accertamenti tassa rifiuti

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25%|  [25%] 25% | [ 100% |
Valoia Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo oblatiiva
1. |Controlli tassa rifiuti (omessa finfedele denuncia) n 100 100 100%
2. |controlli tassa rifiuti (omesso versamento anno 2017 ) 100% 100%
3.
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | I J
Generate I I | [ |

Ricadute operative

Previste

Garantire I'equita fiscale tra i contribuenti

Ricadute finanziarie

Previste

Recupero dirisorse per circa 15.000,00 euro

izi coinvolti:

Ufficio Tributi

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

2020/2022




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore
[ﬁRVlZlo FINANZIARIO - Ufficio Tributi
OBIETTIVO a.

vigili, personale

Attivita di supporto trasversale per acquisti per il servizio anagrafe,

Peso obiettivo 20

. Risultato atteso:

Provvedere agli acquisti per il settore anagrafe, vigili, personale

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25% |  [25%] 25% [ 100% |
aiore Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo 2 f
obiettivo
1. |Determina a contrarre e affidamento acquisto sifno si
2. |Ordinativo si/no si
3. |Registrazione su programma contratti si/no si
' Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | ] |

Generate | I

\ Ricadute operative
‘ Previste

Ottimizzare il lavoro all'interno degli altri
servizi

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Ufficio Tributi

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

[SERVIZIO POLIZIA

OBIETTIVO

Ordinaria gestione del servizio e rispetto degli adempimenti Peso obiettivo 70

Risultato atteso:

Ordinaria gestione del servizio tenuto conto della particolare situazione di criticita dovuta in parte
all'assenza di personale per necessita di partecipare al corso obbligatorio per Agenti di polizia locale

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

‘ 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
\
|

prevista [25% |  [25%| [25%] [ 25% | [ 100% |
‘ ilbia Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo o

e R obiettivo

1. |ordinaria gestione del servizio si/no si

2. |rispetto degli adempimenti sifno si
| 3.

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /

previsto al note
Impiegate R .| |

Generate I | I l I l

' Ricadute operative
Previste

Assicurare il funzionamento dell'ufficio con
carenza di personale

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:
' Ufficio Polizia

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo ANNO 2021

Settore

ISERVFZIO DEMOGRAFICI - Paleni

OBIETTIVO

Miglioramento dei servizi all'utenza Peso obiettivo 70

Risultato atteso:

Ordinaria gestione del servizio tenuto conto della particolare situazione di criticita dovuta al maggior
carico procedimentale dovuto a nuove attivita (unioni civili, convivenze di fatto, separazioni e
divorzi davanti all'Ufficiale Stato civile, D.A.T, ANPR), aumento costante di cittadini stranieri . Nuove
incombenze (Controllo anagrafici reddito di cittadinanza.

| Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre  2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% | [25%] [25%] [ 25% [ 100% |
. Viloie Valore al
[Indicatori_correlati all'obiettivo oblettivo
1. |Preparazione matrimoni civili al Castello rosso per sposi non residenti si/fno si
Supporto e collaborazione con il CAF gli assegni sociali e bonus energia. p
2. 3 " k S sifno si
Redazione delibera per concessione assegni sociali
3. |Compilazione autocertificazioni e moduli vari su richiesta dei cittadini sifno si
Controlli anagrafici per la piattaforma GEPI (Reddito e pensione di ; .
4, e si/no si
Cittadinanza)
5 Collegamento anagrafe e stato civile con ANPR si/no si
6. |Disponibilita per guida scuolabus in caso di necessita sifno si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | [ | | | |
; Generate I | I I I I

‘ Ricadute operative
Previste

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior
fruibilita del servizio

Ricadute finanziarie

Previste
Servizi coinvolti:

|Ufficio Demografici |
Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021

Settore

[SERV|Z|O DEMOGRAFICI - Nari

OBIETTIVO

Miglioramento dei servizi all'utenza Peso obiettivo 70

‘ Risultato atteso:

Ordinaria gestione del servizio tenuto conto della particolare situazione di criticita dovuta al maggior
carico procedimentale dovuto a nuove attivita (unioni civili, convivenze di fatto, separazioni e
divorzi davanti all'Ufficiale Stato civile, D.A.T, ANPR), aumento costante di cittadini stranieri. Nuove
incombenze (controlli anagrafici del reddito di cittadinanza)

' Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [ 25% |  [25%] [25%] [ 25% [ 100% |
Vit Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo T
obiettivo

1. |Preparazione matrimoni civili al Castello rosso per sposi non residenti si/no si
| [STUdIo, programmaZzione e attl per celeprazionl UnTont cIvill, convivenze| B 5
} 2. 41 fatta sifno si
\
‘ Studio e predisposizione documenti per separazioni e divorzi con r .
. 3. g sifno si
‘ accordo in comune
|

4. |Caricamento atti di matrimoni anni precedenti su pc si/no si

5. |Sistemazione e organizzazione pratiche di ufficio dopo il trasloco si/no si

6 Studio e predisposizione documenti per DAT (disposizioni anticipate di \/no g

*  |trattamento) o
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note

. Impiegate [ S o |
\
‘ Generate [ | | | | I

. Ricadute operative
Previste

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior
fruibilita del servizio

Ricadute finanziarie
Previste
~ Servizi coinvolti:
1 |Uﬁicio Demografici ]
| Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

ISERVIZIO TECNICO - Ufficio Segreteria

OBIETTIVO

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior efficienza nella gestione

delle pratiche Peso obiettivo 70

Risultato atteso:

Predisposizione atti, in collaborazione con il Responsabile dell'area, di approvazione lettere di invito,
determine di aggiudicazione, di liquidazione fatture per una celere e migliore gestione dell'iter di
realizzazione delle opere; rendicontazione contributi; miglior efficienza nella gestione delle pratiche;
incassi puntuali delle entrate patrimoniali; rispetto degli adempimenti relativi alle pubblicazioni su
portali vari

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021
1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE

prevista [25% |  [25%] [25%] [ 25% | [ 100% |

Viloré Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo T
obiettivo
1 Attivitd amministrativa in merito alla realizzazione delle opere previste Y E
‘ *  |negli atti di programmazione e L x
|
2. |Rendicontazione contributi ottenuti per la realizzazione delle OO.PP. sifno si
3. |Riorganizzazione archivio chiavi immobili comunali sifno si
4. |Incassi puntuali delle entrate patrimoniali sifno si
Monitoraggio ed adempimenti relativi al portale BDAP, ANAT, STMION |
5. si/no si
WEB, OSSERVATORIO REG,LE
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate T |
Generate I | | l |

Ricadute operative
Previste

Migliore gestione dell'iter di realizzazione
delle opere, miglior efficienza nella gestione
delle pratiche

Ricadute finanziarie
Previste

| L |

Servizi coinvolti:

I_Ufﬁcio Tecnico

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

|SERVEZIO TECNICO - Ufficio Urbanistica

OBIETTIVO b.

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior efficienza nella gestione -,
8 & & Peso obiettivo 70

delle pratiche

| Risultato atteso:

Attivita di supporto per la revisione della segnaletica, Controllo etichettatura e tenuta registro chiavi
comunali. Migliorare la fruibilita e sicurezza degli edifici pubblici. Miglior organizzazione dell'archivio
e delle pratiche assegnate

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

i

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista | 25% | [25% | [25% | [ 25% | [ 100% |
Valdta Valore al
|Indicatori_correlati all'obiettivo iy
obiettivo
1. [Revisione segnaletica stradale si/no si
2 Controllo etichettatura e tenuta registro chiavi comunali sifno si
3, |Messa in sicurezza degli edifici pubblici si/no si
4. |Riorganizzazione ufficio tecnico sifno si
5. |Monitoraggio pratiche edilizie sifno si
|
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | | |
Generate | | I | | I

Ricadute operative
Previste

Miglior organizzazione del servizio, miglior
risposta all'utenza

Ricadute finanziarie
Previste

L . |

Servizi coinvolti:

[U_fﬁcio Tecnico I

' Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

| 2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

ISERVIZIO TECNICO - Operai

OBIETTIVO a.

Miglioramento dei servizi ai mezzi comunali

Peso obiettivo 70

Risultato atteso:

Controlli ai fini di rispettare i relativi adempimenti e scadenza

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista | 25% | [25% | [ 25% | [ 25% | [ 100% |
- Valore al
|Indicatori correlati all'obiettivo g
obiettivo
1. |controlli scadenza revisione sifno si
| 2. |controlli kit medicazioni sugli automezzi si/no si
3. |pulizia e sanificazione scuolabus sifno si

Capitoli di riferimento /
note

| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
previsto al
Impiegate | ] [ |
| Generate
| S . |

| Ricadute operative
Previste

Miglior organizzazione del servizio, miglior
risposta all'utenza

Ricadute finanziarie
Previste

I st

Servizi coinvolti:

|Ufficio Tecnico

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore

|SERVIZIO TECNICO - Operai

OBIETTIVO b.

Miglioramento dei servizi relaviti alla pulizia, affiancamento lavoratori

1 o Peso obiettivo 70
socialmente utili

Risultato atteso:

Accurata pulizia periodica

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista [25% |  [25%] [25%] [ 25% | [ 100% |
Valore Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo At
obiettivo
pulizia periodica fioriere e cestini portarifiuti, contenitori farmaci e pile A %
1. i sifno si
usati
2. |smaltimento rifiuti provenienti da biblioteca si/no si
3, |monitoraggio prodotti di pulizia si/no si
3. |affiancamneto lavoratori socialmente utili sifno si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
impiegate | I | | | ]
Generate I J | | | J

Ricadute operative
Previste

Miglior organizzazione del servizio, miglior
risposta all'utenza

Ricadute finanziarie

Previste
Servizi coinvolti:

IUﬁicio Tecnico I
Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2021

[SERVIZIO TECNICO

OBIETTIVO a.

Opere pubbliche secondo il programma approvato
dall'Amministrazione

Peso obiettivo 40

Risultato atteso:

Realizzare le opere previste nei documenti di programmazione

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE

prevista [25% |  [25%]| [25%] [ 25% [ 100% |

Wisiore Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo anno 2020 L

obiettivo

1. |approvazione studio di fattiblta si/no si

2. |predisposizione bandi di gara si/no si

3. |affidamenti diretti si/no si

Capitoli di riferimento /
note

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
previsto al
Impiegate | | ] |

Generate
I |

Ricadute operative
Previste

Attuazione degli obiettivi stabiliti
dell'Amministrazione

Ricadute finanziarie
Previste

| Servizi coinvolti:

IUfficfo Tecnico

Note

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo

Settore

Anno 2021

[SERVIZIO TECNICO

OBIETTIVO b.

Sicurezza e igiene sul Lavoro e gestione sistemi informatici e della
videosorveglianza

Peso obiettivo 10

Risultato atteso:

Garantire il rispetto della tempestica del finanziamento e |'attuazione dell'intervento

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
prevista [25% |  [25%| [25%] [ 25% | [ 100% |
Valate Valore al
ndicatori correlati all'obiettivo anno 2020 e
S B T 77 ORI obiettivo
1. |Esecuzione ampliamenti e potenziamento servizi sifno si
2. |predisposizione atti affidamento si/no si
3. |Esecuzione Lavori sifno si
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate T . | |
Generate | J | | I J

Ricadute operative
Previste

Implementazione sistemi informatici ed
impianto di Videosorveglianza

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Ufficio Tecnico

2021/2023

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2021
Settore
|§ERVt210 TECNICO

OBIETTIVO c.

Nuovo Polo Scolastico Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Garantire il rispetto della tempestica del finanziamento e |'attuazione dell'intervento

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista | 25% | [ 25% | [ 25% | [ 25% | [ 100% |
Falore Valore al
Indicatori_correlati all'obiettivo anno 2020 s
obiettivo
1. |Aggiornamento Progettazione si/no si
2. |predisposizione bandi di gara si/no si
3. |affidamento DL e CSE e Lavori sifno si
' Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
\ previsto al note
1 ;
| Impiegate [ | |
Generate I | r I I l

Ricadute operative
Previste
Realizzazione nuovo polo scolastico messa in
sicurezza attivita scolastica e miglioramento
del servizio
Ricadute finanziarie

Previste

Servizi coinvolti:
Ufficio Tecnico

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2021/2023




REFEZIONE SCOLASTICA 2021

ENTRATE SPESE
1. Da tariffe 40.491,60|1. Personale 13.649,18 |
2. Da contributo 3.988,19|2. Prestazioni di servizi 64.859,82|
Totale entrate 44.479,79 | Totale spese 78.509,00|
Costo netto a carico del I
bilancio 34.029,21|% Copertura costi 56,66%
INDICATORI DEL SERVIZIO
|
Numero di pasti offerti alunni scuola dell'infanzia 2.904
Numero di pasti offerti alunni scuola primaria 1.553
Numero di pasti offerti alunni scuola secondaria di primo grado 793
Numero di pasti offerti insegnanti e 589
Numero totale di pasti offerti 5.839
Numero totale iscritti a scuola 351
Numero utenti B 360
Numero richieste assistenza fisica 11
Abitanti al 31/12/2021 3.292
Indicatori di efficienza FORMULA VALORE
COSTO MEDIO PER PASTO Costo netto 34.029,21
OFFERTO pasti offerti 5389 6,13
Costo netto 34.029,21
COSTO MEDIO PER UTENTE n.utenti 360 94.053,00
= - Costo netto R NG -
n. abitanti al 34.029,21 |
COSTO MEDIO PER ABITANTE 31/12/2021 3292 10,34/
PROVENTI MEDI PER PASTO Provento totale 44.479,79 |
OFFERTO n. pasti offerti N 5389 8,25
| Provento totale 44.479,79 |
[PROVENTI MEDI PER UTENTE n. utenti 360 125,55
i
Impegni di spesa
corrente per
servizio/Previsioni
capacita di programmazione |iniziale di spesa 78.509,00
del servizio corrente per servizio 86.782,18 0,90




REFEZIONE SCOLASTICA

Indicatori di quantita FORMULA VALORE !
N utenti/ n.utenti
potenziali (iscritti 360
n. utenti servizio scuola) 351 1,03
N.oreincuié
disponibile il servizio
accessibilita potenziale all'anno 163
: spesa
spesa complessiva per complessiva/n. 78.509,00 ;
abitante abitanti 3292 23,85
Indicatori di qualita FORMULA VALORE
i N. richieste/n.
| dipendenti addetti
; alla ricezione delle 4 ‘
\accessibilité fisica richieste 1 4,00
| n. reclami/n. servizi 7
‘_affidab@é = =, ~|erogati 00| ' 0,00/
| |
} Introduzione/revisio i
\trasparenza ne carta dei servizi no no‘




SERVIZIO TRASPO!

RTO ALUNNI 2021

ENTRATE E SPESE (accertato/impegnato)

| ENTRATE SPESE
|
1. Da tariffe 7.537,00|1. Personale 869,62
2. Da contributo 2. Prestazioni di servizi 7.521,36
Totale entrate 7.537,00|Totale spese 8.390,98
Costo netto a carico del
bilancio 853,98|% Copertura costi - 89,82%
INDICATORI DEL SERVIZIO
Numero domande presentate 41
E e S — p— ——————— v S— S 4‘
Numero domande accolte 30
Numero domande accolte in modo parziale 9
Numero domande non accolte 2
Abitanti al 31/12/2021 3.292
|
Indicatori di efficienza FORMULA VALORE
Costo netto ‘
n. domande accolte ‘
integralmente e 853,98 ‘
COSTO MEDIO PER UTENTE parzialmente 39 21,90
Costo totale
| n. abitanti al 8.390,98
COSTO MEDIO PER ABITANTE 31/12/2021 3292 2,55
Provento totale
n. domande accolte
| integralmente e 7.537,00
PROVENTI MEDI PER UTENTE parzialmente 39 193,265
Impegni di spesa }
corrente per
servizio/Previsioni
capacita di programmazione |iniziale di spesa 8.390,98
(del servizio corrente per servizio 10.610,00 0,71

SERVIZIO TRASPORTO ALUNNI




Indicatori di quantita

FORMULA

VALORE

\n. utenti servizio

N utenti/ n.utenti
potenziali (iscritti
scuola)

w
w

N
(=)}
~l

0,09

—

|accessibilita potenziale

N. oreincuié
disponibile il servizio
all'anno

346

Indicatori di qualita

FORMULA

VALORE

i
|accessibilita fisica

N. richieste/n.
dipendenti addetti
alla ricezione delle
richieste

0,00

[

n. reclami/n. servizi
erogati

0,00

‘affidabilita

itrasparenza
|
|

'spesa complessiva per
|
\abitante

Introduzione/revisio

ne carta dei servizi

spesa
complessiva/n.
utenti potenziali (n.
abitanti)

8.390,98
3292

no

2,55|




SERVIZIO BIBLIOTECA 2021

ENTRATE E SPESE (accertato/impegnato)

ENTRATE SPESE
1. Da tariffe 0,00/1. Personale 9.361,78
2. Da contributo 4.602,44 2. Prestazioni di servizi 10.189,22|
T |
iTotaIe entrate 4.602,44 Totale spese 19.551,00!
ECosto netto a carico del
'bilancio 14.948,56
INDICATORI DEL SERVIZIO
Numero utenti 426
Numero ore in cui & disponibile il servizio rt 15
Numero prestiti L Bt el S A . 424
\
‘Abitanti al 31/12/2021 3.292
|
Indicatori di efficienza FORMULA VALORE

COSTO MEDIO NETTO PER Costo netto 14.948,56
UTENTE n. utenti 426 35,09

Costo netto

n. abitanti al 14.948,61 ‘
'SPESA MEDIA PER ABITANTE 31/12/2021 3292 4,54
iCOSTO NETTO MEDIO PER Costo netto 14.948,61
\UTENTE n. utenti 426 35,09
1 Impegni di spesa

corrente per
servizio/Previsioni

capacita di monitoraggio del |assestate di spesa 19.551,00
servizio corrente per servizio 20.162,94 0,97




SERVIZIO BIBLIOTECA

Indicatori di qualita FORMULA VALORE |
|
N. richieste/n.
dipendenti addetti
{ alla ricezione delle 4243
\accessibilita fisica richieste 1 6.769
' n. reclami/n. servizi
affidabilita erogati 0,00 0,00/
Introduzione/revisio
‘trasparenza ne carta dei servizi no no|
Indicatori di quantita FORMULA VALORE
N utenti/ n.utenti
potenziali (n. 426
n. utenti servizio abitanti 3292 0,14
disponibile il servizio
|accessibilita potenziale all'anno 625,00
spesa
complessiva/n.
Ispesa complessiva per utenti potenziali (n. 19551
abitante abitanti) 3292 5,94
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